Adatkezelési tajékoztato

A weboldal tulajdonos elérhetoségei
Tulajdonos: Kémiuves Ker Bt.
Levelezési cim: 2837 Vértessz6l8s, Arpad utca 3.
Telefonszam: +30309169691
A cég elektronikus elérhet6sége: info@csokicsodak.hu
A weboldal cime: https://www.csokicsodak.hu

Adatvédelmi nyilatkozat

Komives Ker Bt. (a tovabbiakban: Adatkezeld), mint Adatkezelé kijelenti, hogy az altala Uzemeltetett weboldal miikédésével
kapcsolatos adatkezelése a jelenleg hatdlyos jogszabalyban elGirtaknak megfelel. A felhasznaldk adatainak kezelésekor az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabadaramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) elGirasai alapjan az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat célja, hogy a https://csokicsodak.hu-n megadott és a weboldal (zemeltet6i - Komives Ker Bt.
(AdatkezelG) - szamara hozzaférhetévé valt személyes adatok és egyéb adatok kezelésére vonatkozd elveket és szabalyokat
meghatarozza.

Jelen Nyilatkozat hatélya kizarélag az oldal hasznalatdhoz sziikséges, az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott adatokra terjed ki,
rendelkezései nem vonatkoznak arra az esetre, ha valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait, vagy azok egy
részét az oldalon, vagy az oldal kdzvetitésével.

A https://www.csokicsodak.hu weboldal altal hasznalata esetén olyan adatokat is megadhatnak, amelyek a személyes adatnak
mindstilnek.

Személyes adatnak mindsll barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban:
érintett) kapcsolatba hozhatd adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kdvetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés
soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kulondsen akkor tekinthet6
azonosithaténak, ha 6t - koézvetlenul, vagy koézvetve - név, azonosito jel, illetéleg egy, vagy toébb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturdlis, vagy szocidlis azonossagara jellemz6 tényezé alapjan azonositani lehet.

A weboldalt iizemelteto adatai

Adatkezel6 adatai:

Adatkezel4: Komives Ker Bt.

Levelezési cim: 2837 Vértessz6l6s, Arpad utca 3.
Telefonszam: +30309169691

E-mail cim: info@csokicsodak.hu

Honlap: www.csokicsodak.hu

Fogalmak

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett mddon,kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;

hozzajarulds: az érintett kivansaganak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely medfelelé tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes kor(i, vagy egyes mliveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

adatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyitt meghatarozza;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyban automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy
miiveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités,rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés,felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetové tétel Gtjan, Gsszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik;
nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly moédon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

adatfeldolgozds: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetlenll a miveletek végrehajtdsdhoz
alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl;

adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyntkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetlenl attél, hogy harmadik félnek mindstil-e.

harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, amely vagy aki nem
azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozéval.

A szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo elvek
A személyes adatok:
a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes
eljaras és atlathatésag”);
b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem
egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a



kézérdekl archivalds céljabol, tudomanyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi adatkezelés (,célhoz
kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl medfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell korlatozddniuk
(,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyesadatok kezelése céljainak eléréséhez
szlikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és térténelmi
kutatdsi célbol vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelel6 biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”);

g) Az adatkezel6 felelés a fentiekben ismertetettek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszdmoltathatdésag”).

A kezelt adatok kore
Név: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.
Cégnév: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.
E-mail cim: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.
Telefonszam: Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas
Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja és az Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése.

A fenti adatok adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje. Amennyiben a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében - A t6rléshez
valo jog (,az elfeledtetéshez val6 jog”)- meghatarozott feltételek valamelyike fennall, gy az adatkezelés az érintett torlési kérelméig
tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésér6l az Adatekez6 a GPDR 19. cikkének -A személyes adatok
helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozdsahoz kapcsolodd értesitési kotelezettség- megfelelGen, elektroniku
Uton tajékoztatja. Szamviteli bizonylatok esetében az adattorlés a szamviteli bizonylat kiallitasatdl szamitott 8 évig nem lehetséges
mivel a 2000. évi C térvény 169.§ 2) bekezdése alapjan 8 évig kotlez6 megdlrizni ezen adatokat. Az érintett szerzédéses adatai a
polgarjogi elévilési id6 leteltével térolhetbek az érintett torlési kérelme alapjan.

Kapcsolatfelvétel

On emailben, telefonon, (rlap kitéltésével tudja veliink felvenni a kapcsolatot, ezen esetben a :
Kezelt adatok kére: On altal a kapcsolatos felvétel sordn megadott adatok.
A kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatekezelés idStartama: Az On altal megadott adatokat az kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

A kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatekezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amelyet a kapcsolatfelvétel sordn ad meg az
Adatkezel6 szamara; GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont;

Az Adatkezel6 az érintett adatit a 2000. évi C. térvény 169. § alapjan legaldbb 8 évig koételes megdrizni.
Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Cimzettek, akikkel a Szolgaltaté a személyes adatokat kozli
Az Adatkezel6 a Felhasznald szamara nyujtott szolgaltatasokhoz adatfelhasznaldkat vehet igénybe
Személyes adatok tarolasat végzé adatfeldolgozd
Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozd székhelye: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-99/200-200 (H-P 8:00-15:30)
Az adatfeldolgozé e-mail cim: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgozd a személyes adatok tarolast végzi az AdatkezelGvel kotott szerzédés alapjan, az Adatfeldolgozéd a személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mik azok a cookie-k?

A weboldal hasznalat sordn az Uzemeltetd Ggynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie-k kisméret(i szévegfajlok, melyeket a
weboldal tarol el az oldalaikra ldtogato felhasznald szamitdgépén, illetve mobilkészilékén.

A cookie-k lehetévé teszik, hogy a webolda bizonyos ideig emlékezzen a Felhasznald beaéllitdsaira (felhasznalénév, valasztott nyelv
stb.) és koézrem(ikédik abban, hogy néhany statisztikai jellegl informaciot gyljtsiink a latogatoéinkrél. A cookie-k egy része nem
tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az egyéni felhasznalé azonositasara, egy részik azonban olyan egyéni
azonositot tartalmaz.

Siti bedllitds: A legtobb béngész8 esetében a Erintettnek lehet3sége van a siitik bedllitdsara. A bongészd alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak, hogy megakaddlyozza az automatikus elfogadast és
minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetGségét, hogy szeretne vagy nem sutiket engedélyezni.

A sitik alkalmazasanak célja: A webaruhaz hasznalhatdésaganak és folyamatainak megkdnnyitése vagy lehetévé tétele, a sitik



korlatozasa, torlése soran el6fordulhat, hogy a Felhasznalé a webaruhaz bizonyos funkciét nem vagy csak korlatozott moédon tudja
majd hasznalni.

A honlap altal hasznalt siitik fébb jellemzéi:

Munkamenet cookie-k (session): A mUikodéshez sziikséges sitik a weboldal hasznalatat segitik azzal, hogy alapvetd funkcidkat
aktivalnak. A weboldal nem tud helyesen m{ik6édni ezen sitik nélkiil.

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalmi szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szol6 2001. CVIIIL. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Adatkezelés id6tartama: A latogatéi munkamenet lezardsaig tarté idészak.

Hasznalt munkameneti sitik: A munkamenet-sitik, mas néven ,ideiglenes sitik” segitenek a weboldalaknak felismerni a
felhasznaldkat és a weboldalon valé navigalds soran megadott informaciokat. A munkamenet-sitik csak addig taroljak a felhasznald
tevékenységére vonatkozd informacidkat, amig a felhasznalé a weboldalon tartdzkodik.

Allandé/mentett cookie-k: Ezen cookie-k tartésan el vannak mentve a Felhasznalé szamitégépén, tehdt nem torlédnek
automatikusan, amikor a Felhaszndl6 bezarja a bongész6 programot.

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalmi szolgdltatdsok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. CVIIIL. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése
Adatkezelés idGtartama: A Felhasznal6 altal tértént torlésig

Hasznalt allandé/mentett sitik:
A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajaruladsa. A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiilsd oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szélé nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositdja. Elettartama a bongész8 bezarasaig tart.

Statisztikai, marketing siitik:

A statisztikai sutik visszajelzést nyljtanak, hogy a Felhasznalok milyen tartalmat kedvelnek a weboldalon. Az adatok nem
kapcsolédnak konkrét személyhez, ezek a sitik sem azonositjdk a Felhasznaldkat. A marketing sitik weboldalakon ativeléen kovetik
nyomon a felhasznaldkat, példaul hirdetések megjelenitése, mindezt azért, hogy szamukra relevans tartalmat mutassanak.
Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tdrsadalmi szolgdltatdsok egyes
kérdéseir6l szol6 2001. CVIIL. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Statisztikai, marketing sitik: Kezelt adatok A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idGtartama: Az adott cookie adattarolasi id6tartama, bGvebb informacid elérhet6 itt:

Google altalanos cookie tajékoztatod: https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztatd: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztatd: https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a honlap hasznalataval ad meg az Adatkezeld szamara.

Google Adwords Siti: A Google Adwords sutiket hasznaljak fel arra is, hogy a hirdetéseket a felhasznalok szamara vonzobba, a
megjeleniték és hirdeték szamara pedig értékesebbé tegyék. A stitik néhany gyakori alkalmazasi médja: a hirdetések kivalasztasa
annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalo esetén, a kampanyok teljesitményérdl szold jelentések tokéletesitése, és a
felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertilése.

A Google sitik — példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen sutiket példaul arra hasznaljak, hogy megjegyezzék az Felhasznald legutdbbi kereséseit, az
egyes hirdet6k hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcioit, tovabba a hirdet6k webhelyein tett latogatasait.
Ez segitségiinkre van abban, hogy testre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg Onnek a Google-on.Az oldalon hasznalt siitik fébb
jellemzéje

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiils6 oldalrél érkezett az oldalra.

Elettartamuk a bongészé bezéarasaig tart.

Mobil verzid, design cookie: Erzékeli a ldtogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes nézetre.

Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6é ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szélé nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Backend azonosit6 cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a bongész6 bezarésaig tart.

Hirdetés célu siitik:
Ezeknek a sutiknek a célja, hogy a weboldalakon a Felhaszndld szamara relevans hirdetések jelenjenek meg. A hirdetés célu sutik
olyan informdacidkat gyUjthenke mint pl. melyik oldalt nézte meg, hany weboldalt keresett meg mindezt az Felhaszndl6 érdeklédésére

szamot tartd tartalmak megismerése érdekében.Ezen sitik elhelyezéséhez a Felhaszndlé hozzdjarulasa szikséges, a Felhasznald
bongészébje beallitdsaval meg tudja akadalyozni a sitik elhelyezését.

A webodal az alabbi Hirdetés célu sitiket hasznalja:

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készll a
konverzidkrol, célkdzénségek allithatok OGssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Kezelt adatok: Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idGtartama: A hozzajaruldsanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja: Az On 6nkéntes, kilon hozzajarulasa, amit az adatfelvétel soran ad meg az Adatkezel6 szamara

Amennyiben a felhasznalé nem fogadja el a sitik hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek elérhetéek a szamara. A sitik
torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken taldlhat: Internet Explorer, Firefox, Chrome



Az Uzemeltet6nek nem sziikséges a felhasznalé hozzajaruldsa az aldbbi siitik hasznalat soran:

e A jelszdval védett munkamenethez hasznalt siti;

e Biztonsagi siti;
A felhasznalé a béngészdjében beallithatja, hogy értesitést kapjon arrdl, ha az Uzemeltetd siitiket kivan elhelyezni a szamitégépén,
illetve a sitik kildését barmikor megtilthatja.

Felhivjuk a felhasznalok figyelmét, hogy a sutik el nem fogadasaval bizonyos oldalak vagy funkciok nem mikédnek megfelel6en,
valamint lehetséges, hogy a felhasznalé nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz val6é hozzaféréshez.

A felhasznaldnak lehetGségiik van a stiket térélni az Eszkdzok/Beallitasok menilben. altalaban az Adatvédelem mendpont beallitasai
alatt.

Ko6z6sségi média:
Az Adatkezel6 a tevékenysége megismertetése, népszerlisitése céljabol a kozosségi média oldalakat tart fenn
(Facebook/Instragam/Twitter stb.). Amennyiben a Felhasznald valamilyen kdz6sségi oldalon keresztil ,lajkolta” vagy kapcsolatba
|épett a weboldalunkkal, Ugy azon Felhasznalok alabbi személyes adatait kezelheti: regisztralt név, felhasznald nyilvanos profil képe.
A kozosségi média szolgaltatok a sitiken keresztll adatokat gyljthetnek a Felhasznald kézosségi média szolgdlatd altal biztositott
szolgaltatassal kapcsolatos hasznalatardl (milyen tartalmakat kedvel, oszt meg). A kozdsségi média célu sitik elhelyezését a
Felhasznald a bodngészbje beallitdsaval meg tudja tiltani. A Felhasznalokra az adott koz6sségi média adatvédelmi feltételei

iranyadoak. Jogellenes, sért6 tartalom publikdlasa esetén Adatkezeld a Felhasznalot elGzetes értesitése nélkil kizarhatja. Az
adatkezelés jogalapja a Felhasznalé 6nkéntes hozzajarulasa a személyes adati kezeléséhez a kdz6sségi oldalakon.

Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 térekszik minden téle elvarhatd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az altala hasznalt szamitastechnikai
rendszerek biztonsdgat megvaldsitsa, kul6nos tekintettel az oldalon tarolt adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés
megakadalyozasara.

A személyes adatok biztonsdga érdekében az alabbi Iépéseket tettiik:
e a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;
e a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat;

e fizikai vagy mdlszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet allitani;

e az adatkezelés biztonsdganak garantdldséra hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres
tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast;

e SSL tanusitvany;

A felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Felhasznald tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, toriését és
zarolasat. A Felhasznald a személyes adatainak torlését, vagy modositasat, illetve adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat az aldbbi
modon kérheti:

E-mail cim: info@csokicsodak.hu
Levelezési cim: 2837 Vértessz6l6s, Arpad utca 3.

A Felhasznald kérésére az Adatkezel6 koteles tajékoztatast adni az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés jogalapjardl, céljarol,
id6tartamarol. Az Adatkezel§ koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belil
irdsban megadni a tajékoztatast. A felhasznalé barmikor kérheti adatai helyesbitését, mddositasat, illetve torlését. Az adatkezeld
koteles a felhasznald altal kért sajat adatival kapcsolatos helyesbitését, mddositasat, illetve torlését 30 napon belll elvégezni.
Amennyiben az adatkezelS a kérelem kézhezvételét kévetd 30 napon beliil frdsban, vagy az Erintett hozzajaruldsaval elektronikus
Gton kozli a helyesbités, zarolds, vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés, vagy zarolas
irdnti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezelS tajékoztatja az Erintettet a birdsdgi jogorvoslat, tovéabbd a Hatésdghoz fordulds
lehet6ségérdl.

A természetes személy szamara a tajékoztatdst tomor, atlathatd, érthetdé és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva kell megadni.

Az informacidkat irdsban, vagy mas mddon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is - kell megadni.
Az Erintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon igazoltak az Erintett személyazonossagat.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja
az Erintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton
nyljtotta be a kérelmet, a tajékoztatést lehetdség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve ha az Erintett azt masként kéri. Ha
az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belill tdjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Szolgaltatd minden téle elvarhatd intézkedést megtesz az adatok biztonsdgos meglGrzéséért, de nem vallal feleldsséget természeti
csapas, blincselekmény vagy egyéb, elharithatatlan okbdl bekdvetkez6 adatvesztésért, megrongalddasért vagy illetéktelen személyek
altali hozzaférésért.

A személyes adataihoz val6 hozzaférés joga
Ezen joga alapjan On jogosult arra, hogy az adatkezel8t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és az altalanos adatvédelmi
rendeletben felsorolt informaciékhoz hozzaférést kapjon.

A személyes adatai helyesbitéséhez val6 joga
A helyesbitéshez val6 joga alapjan On egyrészt jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat, masrészt jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatainak kiegészitését.

A személyes adatai torléséhez és ,elfeledtetéshez” valé joga
F8szabaly szerint térléshez valé joga alapjan On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil térélje az



On személyes adatait, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy indokolatlan késedelem nélkiil térélje azokat, meghatarozott feltételek
esetén.

Az ,elfeledtetéshez” vald jog a torléshez vald jog online kérnyezetbe torténd kiterjesztését jelenti, amely alapjan, ha az adatkezeld
nyilvdnossagra hozta az On személyes adatdt, és azt térdlni koteles, koteles megtenni észszerlien elvérhatd lépéseket annak
érdekében, hogy tajékoztassa az On személyes adatait kezel8 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a személyes adataira mutaté linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Ezen érintetti joggal kapcsolatban fontos azonban megjegyezni, hogy a személyes adatok torlésére és ,elfeledtetésére” nincs
lehet6ség, amennyiben az altaldnos adatvédelmi rendelet 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott esetek valamelyike fennall.

A személyes adatai kezelésének korlatozasahoz valé joga

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza, kézismertebb nevén zérolja az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesdil

e On vitatja a személyes adatai pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az adatkezel6 ellendrizze ezen személyes adatai pontossagat;

e Az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndlasanak korlatozasat;

e Az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlatozas arra az id8tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben

A személyes adatai hordozhatésagahoz valé joga

On ezen joga alapjan jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, és egy adatkezel8 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy
masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta. Ezt a jogat akkor gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzdjéruldson vagy szerzédésen alapul és az adatkezelés
automatizalt mddon torténik.

A személyes adatai kezelése elleni tiltakozasi joga

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ha a
személyes adatai kezelésére az adatkezel6 jogos érdeke, vagy a kdzhatalmi jellege miatt keriil sor. Ha a személyes adatok kezelése
kézvetlen (zletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbél
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen iizletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a
személyes adatai kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

Panasziigyintézés lehetoségeinek ismertetése

Amennyiben az Erintett szerint az Adatkezel6 nem tartotta be a adataival kapcsolatban az adatkezelésre vonatkozé torvényi
rendelkezéseket, vagy nem teljesitette az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét, Ugy a Felhasznalé Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezhet az aldbbi elérhetéséget egyikén:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1636 Budapest, Falk Miksa utca 9-11 Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszam: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838
+36 (1) 391 1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben az Erintett a Adatkezel6nek a meghozott déntésével nem ért egyet, az ellen - annak kézlésétdl szamitott 30 napon beliil
- birédsaghoz fordulhat. A birdsag soron kivul jar el.

Felhasznal6 az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszait az alabbi elérhet6ségeken tudja bejelenteni:
Levelezési cim: 2837 Vértessz4l6s, Arpad utca 3.

Telefonszam: +30309169691

A cég elektronikus elérhet6sége: info@csokicsodak.hu

Hatalyba lépés datuma
2025.09.22.



